
Под услугами понимаются полезные результаты производственной деятельности, 
удовлетворяющие определенные потребности граждан, но не воплощающиеся в 
материально-вещественной форме, на которую могли бы распространяться права 
собственности. Оказание платных услуг – это производимая по заказу потребителей 
деятельность на возмездной основе, приводящая к изменению местоположения или 
состояния принадлежащих потребителю предметов, либо к изменению состояния самого 
потребителя. 

Ряду услуг могут быть свойственны некоторые из характеристик товаров. Это 
относится к пошиву одежды, обуви, изготовлению мебели, металлоизделий и т.п. по 
индивидуальным заказам, услугам звукозаписи и др. 

Услуги считаются платными, когда они выступают объектом купли-продажи. 
Величина оказанных населению платных услуг за определенный период времени 

измеряется стоимостным показателем "Объем платных услуг населению". Он 
отражает общий объем денежных средств, уплаченных самим потребителем за 
оказанную ему (или членам его семьи) услугу или организацией (предприятием), в 
которой он работает (за счет средств прибыли). Производителями услуг выступают 
исключительно резиденты российской экономики (юридические лица, граждане, 
осуществляющие предпринимательскую деятельность без образования юридического 
лица, зарегистрированные на территории Российской Федерации, а также нотариусы и 
адвокаты, оказывающие посредническую помощь гражданам). Потребителями услуг 
являются граждане Российской Федерации, а также граждане других государств 
(нерезиденты), потребляющие те или иные услуги на территории Российской Федерации. 

Оплата услуг гражданами (потребителями услуг) может осуществляться за 
наличный расчет (через кассу организации), либо по кредитным карточкам, по расчетным 
чекам банков, по перечислениям со счетов вкладчиков (что также учитывается как 
реализация за наличный расчет). Данные об объеме платных услуг населению в 
распределении по видам приведены в соответствии с Общероссийским классификатором 
услуг населению с учетом внесенных в него в установленном порядке изменений. 

Этот показатель формируется на основе форм федерального государственного 
статистического наблюдения и экспертной оценки скрытой и неформальной деятельности 
на рынке услуг по утвержденной методике. 

 


